Filosofia della comunicazione e analisi delle strategie argomentative (con laboratorio di Video strategy per i social media)
Prof.ssa Ingrid Basso
OBIETTIVO DEL CORSO E RISULTATI DI APPRENDIMENTO ATTESI
L’insegnamento si propone di coinvolgere gli studenti in un percorso filosofico sulla comunicazione allo scopo di introdurli a una conoscenza e comprensione storico-critica dei contesti, dei metodi, degli strumenti e delle finalità dei processi comunicativi che caratterizzano il loro ambito esistenziale e, più strettamente, professionale. Sarà rivolta particolare attenzione all’analisi storica e tecnica della retorica anche attraverso la lettura di testi, allo studio dei fondamenti della teoria dell’argomentazione e alle strategie argomentative. 
Al termine dell’insegnamento lo studente sarà in grado di muoversi con consapevolezza critica all’interno dei diversi ambiti comunicativi e di distinguere e utilizzare strategie argomentative, avendo acquisito conoscenze sia storiche che teoriche relative ai fondamenti della comunicazione e alle differenti risorse espressive impiegate nei mezzi della comunicazione.
PROGRAMMA DEL CORSO
a) Introduzione: peculiarità di un approccio filosofico. Analisi dei fondamenti filosofici e teorici della nozione di comunicazione e loro declinazione nei diversi contesti concettuali e professionali. Panoramica storica delle teorie e dei modelli della comunicazione.
b) Fondamenti di teoria dell’argomentazione (riconoscere e utilizzare strategie argomentative). Analisi della natura, della funzione e dei limiti del discorso persuasivo distinto da quello dimostrativo. 
c) La pratica quotidiana della logica e “la nuova retorica”.
BIBLIOGRAFIA
- Appunti delle lezioni (cfr. Materiali su Blackboard).
- BONIOLO G. - VIDALI P., Strumenti per ragionare. Le regole logiche, la pratica argomentativa, l’inferenza probabilistica, Pearson, Milano 2017 (capp. 1, 2, 8, 11, 12, 13).
- PERELMAN C. – OLBRECHTS - TYTECA L., Trattato dell’argomentazione. La nuova retorica, Einaudi, Torino 2013, (parti I e II).
- D’AGOSTINI F., Verità avvelenata. Buoni e cattivi argomenti nel dibattito pubblico, Bollati Boringhieri, Torino 2017 (parti I-IV).


Altri materiali e consigli di lettura saranno forniti durante il corso.
DIDATTICA DEL CORSO
Lezioni frontali; lettura guidata di testi; analisi testuali individuali e di gruppo e riconoscimento/utilizzo di strategie argomentative.
METODO E CRITERI DI VALUTAZIONE
Gli studenti saranno valutati alla fine del corso mediante un esame orale volto a saggiare la conoscenza e la comprensione dei contenuti trattati e la capacità di leggere criticamente un testo riconoscendone la struttura e le strategie argomentative. Saranno inoltre valutate nello studente la capacità di esprimersi con chiarezza, la padronanza di un linguaggio specialistico e la correttezza ed efficacia argomentativa.


AVVERTENZE E PREREQUISITI

L’insegnamento non necessita di conoscenze filosofiche previe.
Orario e luogo di ricevimento
Il docente riceve al termine delle lezioni e su appuntamento presso la sede di Brescia (Via Trieste 17) e quella di Milano (Dipartimento di Filosofia, Largo Gemelli 1): ingrid.basso@unicatt.it. In caso di impossibilità di ricevimento in presenza, su appuntamento, mediante la piattaforma Microsoft Teams.

Laboratorio di Video strategy per i social media
DOTT.SSA MARZIA MORTEO
OBIETTIVO DEL CORSO E RISULTATI DI APPRENDIMENTO ATTESI
Il laboratorio si propone di formare gli studenti alla progettazione, alla produzione e alla gestione di contenuti video per i social media in un contesto di comunicazione istituzionale. Il percorso è strutturato come l’avvio di una vera redazione, che curerà i canali Instagram, Facebook e YouTube del corso di laurea.
Il laboratorio si raccorda all’insegnamento di Filosofia della comunicazione e analisi delle strategie argomentative: hook, script e call to action saranno trattati come forme di argomentazione breve, nelle quali riconoscere e applicare le strategie persuasive studiate nel corso.
Al termine del laboratorio lo studente sarà in grado di:
1. analizzare criticamente contenuti video destinati ai social media, valutandone struttura, efficacia e coerenza con gli obiettivi comunicativi;
1. progettare un piano editoriale multicanale, adattando formati e linguaggi a Instagram, Facebook e YouTube;
1. scrivere script e testi di accompagnamento (caption, titoli, descrizioni) per video verticali e orizzontali;
1. realizzare e montare video con strumenti mobile (CapCut);
1. lavorare in redazione rispettando ruoli, flussi di approvazione, scadenze e linee guida istituzionali;
1. leggere i dati di base forniti dalle piattaforme (insight) per orientare le scelte editoriali.
Le competenze acquisite sono spendibili nei profili di social media manager, content manager e redattore digitale, in particolare presso istituzioni, enti culturali e organizzazioni.
PROGRAMMA DEL CORSO
Il laboratorio si articola in 5 incontri di 4 ore ciascuno (20 ore complessive).
1. Dal 16:9 al 9:16: grammatica del video per i social media
1. Excursus storico: dal 16:9 al 9:16.
1. Formati e logiche delle piattaforme: Reels e Stories (Instagram), video e Reels (Facebook), Shorts e video orizzontali (YouTube).
1. Criteri di valutazione di un video: hook, ritmo, chiarezza del messaggio, call to action, coerenza con il canale e con il pubblico.
1. Esercitazione: analisi critica dei canali social di università e corsi di laurea.
2. Strategia e piano editoriale
1. La strategia a imbuto applicata alla comunicazione di un corso di laurea: contenuti per la notorietà, informativi, conversazionali e per la comunità.
1. I pubblici del corso: futuri studenti, studenti iscritti, laureati, docenti, aziende e partner.
1. Tono di voce, linee guida visive e rispetto dell'identità dell'Ateneo.
1. Rubriche, frequenza di pubblicazione e calendario editoriale.
1. Sostenibilità del piano: dimensionare rubriche e frequenza sulle risorse della redazione; adattare e riutilizzare lo stesso materiale su più canali.
1. Esercitazione: costituzione della redazione, definizione della rotazione dei ruoli e prima stesura del piano editoriale.
3. Scrivere per il video: script e copy come argomentazione
1. Struttura di un video: dall’hook alla call to action; tecniche di copywriting.
1. Script per formati brevi e per contenuti YouTube di durata maggiore.
1. Caption, titoli, descrizioni e sottotitoli; accessibilità dei contenuti.
1. Raccontare persone e progetti: interviste, testimonianze, dietro le quinte.
1. Esercitazione: scrittura degli script per le rubriche del piano editoriale.
4. Produzione: riprese e montaggio
1. Riprese con lo smartphone: inquadrature, luce, audio.
1. Montaggio con CapCut: tagli e ritmo, sottotitoli, grafiche, musica.
1. Esercitazione: produzione dei contenuti.
5. Pubblicazione, misurazione e gestione della redazione
1. Flusso di approvazione e pubblicazione; gestione dei commenti e della comunità.
1. Continuità della redazione: archivio dei materiali, calendario, passaggio di consegne.
1. Revisione finale dei contenuti e presentazione del piano editoriale.
BIBLIOGRAFIA
I materiali di supporto al laboratorio saranno forniti a lezione.
DIDATTICA DEL CORSO
Ogni incontro prevede una parte frontale, di presentazione dei temi e confronto con la classe, e una parte pratica, con esercitazioni individuali e di gruppo. Il laboratorio è organizzato come una redazione: gli studenti ricoprono a rotazione i diversi ruoli (coordinamento, scrittura, riprese e montaggio, grafica, gestione della comunità), così da sperimentare l'intero flusso di lavoro, e producono contenuti destinati ai canali del corso di laurea.
METODO E CRITERI DI VALUTAZIONE
La valutazione tiene conto del lavoro della redazione nel suo insieme (piano editoriale e contenuti prodotti) e del contributo individuale di ciascuno studente, rispetto al ruolo che ha ricoperto. I materiali saranno rivisti in itinere, secondo il flusso di approvazione tipico di una redazione. Si valuteranno la coerenza strategica, l'efficacia comunicativa e argomentativa, la qualità della realizzazione e la partecipazione al lavoro di redazione.

AVVERTENZE E PREREQUISITI

Avendo carattere introduttivo, il laboratorio non necessita di specifiche conoscenze pre-acquisite.

Orario e luogo di ricevimento studenti

Il ricevimento va concordato con la docente scrivendo a mazia.morteo@unicatt.it. 
