Psicologia delle competenze sociali nel ciclo di vita 
Prof. Davide Massaro
OBIETTIVO DEL CORSO E RISULTATI DI APPRENDIMENTO ATTESI
Il corso ha l’obiettivo di approfondire le principali dimensioni psicologiche implicate nello sviluppo, nella valutazione e nella promozione delle competenze sociali lungo l’intero ciclo di vita. Verranno analizzate le dinamiche relazionali che accompagnano lo sviluppo individuale nei diversi contesti educativi, sociali e tecnologici.
Un’attenzione specifica sarà dedicata alla comprensione dei meccanismi sottostanti la costruzione dell’intersoggettività, dell’empatia, della fiducia e della Teoria della Mente. Inoltre, verrà esplorato l’impatto delle nuove tecnologie, in particolare dei robot sociali e dell’intelligenza artificiale, nei processi educativi e relazionali.
Al termine dell’insegnamento, le studentesse e gli studenti saranno in grado di:
· riconoscere le principali teorie e prospettive sullo sviluppo delle competenze sociali;
· osservare, analizzare e valutare le traiettorie relazionali individuali nei diversi contesti evolutivi;
· applicare strumenti concettuali e pratici per interpretare le interazioni sociali significative;
· integrare le conoscenze acquisite per progettare interventi educativi volti a sostenere la crescita socio-relazionale delle persone nei diversi momenti del ciclo di vita.
PROGRAMMA DEL CORSO
Il corso affronterà in chiave evolutiva i principali costrutti legati alla psicologia delle relazioni interpersonali, integrando i contributi della psicologia dello sviluppo, della psicologia della competenza sociale e della psicologia culturale.
Tra i temi che saranno trattati:
· Lo sviluppo della competenza sociale e le sue dimensioni costitutive: empatia, regolazione emotiva, comportamento prosociale, cooperazione.
· La Teoria della Mente e la comprensione degli stati mentali propri e altrui.
· L’evoluzione delle relazioni significative (con genitori, pari, educatori e figure adulte) nei diversi stadi dello sviluppo.
· Le traiettorie tipiche e atipiche delle competenze sociali.
· Le competenze sociali nei contesti educativi, scolastici e familiari.
· La dimensione digitale e tecnologica della relazione: interazioni sociali mediate da intelligenza artificiale e robot sociali.
· L’utilizzo dei robot sociali per la promozione delle competenze socio-cognitive.
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Oggetto d’esame saranno i seguenti testi:
P.L. Harris (2023), Psicologia del bambino. Le dodici grandi domande, Raffaello Cortina Editore, Milano. Acquista da VP
Castelli, I., Marchetti, A., Massaro, D. (a cura di) (2022), La competenza sociale nei bambini. Valutare e promuovere la Teoria della Mente in età prescolare e scolare, Edizioni Junior, Parma. Acquista da VP
Marchetti, A., Massaro, D. (a cura di) (2024), Robot sociali ed educazione. Interazioni, applicazioni e nuove frontiere, Raffaello Cortina, Milano. Acquista da VP
Slide del corso ed eventuali materiali messi a disposizione sulla piattaforma Blackboard.
DIDATTICA DEL CORSO
l’insegnamento prevede principalmente una didattica frontale, integrata da alcune esercitazioni individuali o in piccolo gruppo su materiale applicativo preparato dalle docenti.
METODO E CRITERI DI VALUTAZIONE
L’esame verterà su tutti i materiali indicati nella bibliografia del corso: particolare attenzione sarà posta alle definizioni dei costrutti, alle teorie esplicative e alle tappe di sviluppo proprie di ciascuna teoria proposta. L’esame sarà orale – preceduto da una prova scritta con domande chiuse e risposte a scelta multipla - e valuterà: le conoscenze teoriche, la capacità di individuare i metodi di ricerca utilizzati nelle ricerche, l’utilizzo di un corretto lessico specialistico, la capacità di elaborare criticamente eventuali applicazioni di concetti psicologici all’ambito educativo e formativo. La prova scritta e l’esame orale dovranno essere svolti nel medesimo appello.
AVVERTENZE E PREREQUISITI
Il corso ha carattere introduttivo e non necessita di prerequisiti relativi ai contenuti.
Orario e luogo di ricevimento degli studenti
Il Prof. Davide Massaro riceve su appuntamento presso il Dipartimento di Psicologia (davide.massaro@unicatt.it). 
